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ALLMANNA FORSALJNINGSVILLKOR EMBALLERADE PRODUKTER

Oktober 2025 — Version 1.1

1. Tillamplighet

Dessa bestammelser galler for leveransavtal mellan **PS Energi AB**, org.nr. 556615-4489 (nedan
"Saljaren”), och kund (nedan "Koparen”), om inte annat skriftligen avtalats.

2. Andring av villkor

Dessa villkor géaller tills vidare. Séljaren har ratt att andra villkoren med trettio (30) dagars varsel.
Information lamnas pa www.psenergi.se eller pa annat lampligt satt. Genom att bestalla produkter efter
angivet ikrafttrddande datum accepterar Képaren de nya villkoren. Om Kdparen inte accepterar ager
denne ratt att sdga upp avtalet.

Om avtalets forutsattningar vasentligen andras pa grund av omstandigheter utanfér parts kontroll, eller
villkoren annars blir oskaliga, kan part begara omférhandling. Om éverenskommelse inte nds inom en
(1) manad, har endera part ratt att sdga upp avtalet med tva (2) manaders uppsagningstid.

3. Offert
Offert galler i trettio (30) dagar om inte annat anges.
4. Fortida upphorande

Avtalet kan sdgas upp med omedelbar verkan om:

a) part bryter mot villkor i avtalet och inte rattar inom 15 dagar efter skriftlig anmaning,

b) vasentligt avtalsbrott foreligger, eller

c) part installer betalningar, genomgar rekonstruktion, ackord, konkurs, likvidation eller antas vara pa
obestand.

Séljaren kan aven saga upp avtalet om Koéparen inte forvantas fullgéra sina forpliktelser,
agarforhallanden andras pa ett satt som inte kan godtas, eller verksamheten forandras sa att samarbetet
rubbas. Vid sadan uppsagning kan alla skulder forklaras férfallna till omedelbar betalning.

5. Kredit

Kreditgrans far ej overskridas. Vid overskridande ska Koparen omgaende reglera skulden enligt
Saljarens anvisning.

Saljaren genomfor I6pande kreditprovning och kan andra eller aterkalla beviljad kredit. Képaren kan
alaggas att stalla sakerhet (t.ex. bankgaranti, borgen, foretags- eller fastighetsinteckning). Képaren ska
aven lamna finansiell information pa begéaran inom trettio (30) dagar.

6. Skatt

Vid kdp av oskattade produkter ansvarar Kdparen for korrekta skatteuppgifter. Saljaren kan fakturera
skatt i efterhand och Képaren ska hélla Saljaren skadeslds for kostnader (inkl. ranta och skattetillagg).
Brott mot denna punkt ger Saljaren ratt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan.
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7. Leverans

Leverans sker normalt inom fem (5) arbetsdagar fér emballerade produkter och tio (10) arbetsdagar for
bulkprodukter, réknat fran ordermottagning.

Bestallning kan ske via telefon, e-post eller enligt separat automatleveransavtal. Order ar bindande forst
efter ordererkannande.

Leverans sker **Ex Works Séljarens lager (Incoterms 2020). Om transport bestallts av Saljaren
tillkommer frakt enligt gallande prislista. Saljaren far anlita underleverantér for transport.

8. Leveransférsening
Vid vasentlig férsening har Képaren ratt att hdva den aktuella delleveransen och géra tackningskop,
under forutsattning att leverans kan ske tidigare an Saljaren kan leverera. Erséttning kan endast utga

for skaliga merkostnader.

Foérsening pa grund av ishinder, trafikstérningar eller liknande paverkan pa transportvag berattigar inte
till havning eller ersattning.

9. Retur

Endast emballerade produkter far returneras. Retur medfor ett avdrag om tjugofem (25) procent samt
returfrakt pa Koparens bekostnad. Produkter ska vara oskadda, i saljbart skick och hogst tva (2) ar
gamla.

10. Reklamation

Fel eller brist ska reklameras skriftigen utan drojsmal och senast en (1) manad efter leverans.
Representativt prov ska tas i samrad med Saljaren.

11. Ansvar

Kdparen ska sakerstalla mottagningsplatsens tillganglighet, sakerhet, kapacitet och skick. Forsummelse
kan leda till férseningskostnader eller skador som ersatts av Kdparen.

Saljaren ansvarar inte for in-kompatibilitet med produkt som redan finns hos Képaren, om inte godkant.

Saljaren ansvarar inte for indirekta skador (t.ex. produktionsbortfall, utebliven vinst, goodwillférlust).
Ansvar ar begransat till 100 000 SEK per skadefall.

12. Anvandning och vidaretransport

Produkter far endast anvandas enligt produkt- och sakerhetsdatablad pa www.psenergi.se.

Produkter far ej anvandas som flyg- eller helikopterbransle, eller smorj-/kemprodukter for sadana
farkoster.

Vidaretransport till sjoss far endast ske med fartyg som uppfyller Séljarens vettingregler.
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13. Force majeure

Leverans eller mottagning kan skjutas upp eller installas vid handelser utanfér parts kontroll, sdsom krig,
naturkatastrof, blockad, strejk, brand, explosion, varubrist, lagstadgade restriktioner m.m. Part ska
underratta motparten skriftligen utan dréjsmal.

14. Sekretess

Parterna far inte roja innehall i skiljeforfarande, forhandlingar eller annan konfidentiell information, utom
nar information redan ar offentlig, lagstadgad eller mottagits fran tredje part utan sekretessforpliktelse.

15. Aganderittsforbehall
Produkter forblir Séljarens egendom tills full betalning erlagts.
16. Overlatelse

Koparen far inte overlata rattigheter eller skyldigheter utan Saljarens skriftliga medgivande. Saljaren far
Overlata sina rattigheter, inklusive betalningsfordringar.

17. Fullstandig reglering

Avtalet med bilagor utgér parternas fullstindiga reglering. Andringar ska vara skriftiga och
undertecknade av bada parter.

18. Ogiltighet

Om bestdmmelse ar ogiltig paverkas inte 6vriga delar. Avtalet ska justeras skaligt om ogiltigheten
vasentligt paverkar parts prestation.

19. Behandling av personuppgifter (GDPR)

PS Energi AB ar personuppgiftsansvarig for behandling av Képarens personuppgifter. Uppgifterna
anvands for att administrera kundférhallandet (t.ex. orderhantering, fakturering, kreditprévning), fullgéra
rattsliga skyldigheter samt, vid samtycke, for marknadsféring.

Uppgifterna sparas sa lange kundférhallandet bestar och darefter sa lange lag kraver eller som behdvs
for berattigade intressen (t.ex. bokféring).

Kdparen har ratt att:

* begara registerutdrag, rattelse eller radering,

* invanda mot viss behandling,

* aterkalla samtycke for marknadsforing,

* inge klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

For fragor eller begaran kontakta:
PS Energi AB, Kundtjanst, Reperatérgatan 8, 302 62 Halmstad, info@psenergi.se
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20. Tvistlésning
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Tvist avgodrs slutligt genom skiljeférfarande enligt Stockholms Handelskammares Skiljedomsinstitut.
Sprak: svenska. Sate: Halmstad.

Saljaren har dock ratt att vid allman domstol eller myndighet vacka talan om betalning eller kostnader

kopplade till leverans.
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